
 
 

QU 系列调音台固件升级步骤说明 

A&H厂家会不定时发布新的固件。一般，发布新固件的原因有 2 个： 
1.有新的功能加入。   
2.修复旧有的 BUG。 
 

当需要决定更新固件后，就要开始准备 A&H要求的硬件和软件，然后按照升级步骤去

完成调音台的升级，以下将以一台 QU16为例，完成一次固件升级。一共 3 个步骤，分别为

准备软硬件、执行升级和检查升级结果。 
 
步骤 1（准备软硬件）： 
Step a.  硬件准备：正规厂家生产的 U盘一个，本例将使用 kinston 牌 U盘。严禁使用移动硬

盘进行升级，已经发现有客户使用移动硬盘升级失败导致机器黑屏无法使用。 
Step b.  软件准备：QU调音台目标版本的固件文件，本例将升级到 190版本。 
 
Step a：QU调音台为了确保升级过程的稳定，不兼容一些山寨厂家生产的 U盘。下面图示

中的 2 个 U盘外观看起来是一样的，从外观无法分辨哪个是正品 kinston 牌 U盘，需要使用

专用工具去检测，例如 ChipGenius4.00，等。本例中的山寨 U盘在 QU16上无法识别，当然

也无法完成升级。但是，此山寨 U盘在电脑上使用却一切正常，这点需要留意一下。 

 
 
Step b:  下载需要升级的目标版本固件文件。下载地址：

http://www.allen‐heath.com/downloads/ 
 
打开以上下载网址后，跟着下面的图示一步步选择到相应的下载页面。 

 

   



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 
 

按以上步骤点完，就可以正常下载到固件文件。但是，有时候网站提示需要用户登陆之

后才能下载，需要按要求填入用户名和密码，没有用户名和密码需要注册一个。 

 



 
 

 

 

 
        成功下载文件后，把压缩包解压，把解压出来的文件放到 U盘的根目录下。 

 
         
此时需要注意，U盘的文件系统要求是 FAT32，不能是 NTFS或其他。不是 FAT32 文件系

统的，请格式化成 FAT32。 



 
 

 
 
需要格式化 U盘的按以下图示进行。格式化将删除 U盘所有资料，格式化前请备份。 

 

 
 
 
步骤 2（执行升级）： 
Step a.  检查调音台固件版本。 
Step b.  更新到新版本固件。 
 
Step a:  升级前一般检查一下机器原来的固件版本，确认是否需要升级。 



 
 

 

 

 
 



 
 

 
 

 

在升级过程中，千万保证机器不能断电，严禁拔掉 U盘。必须等到升级完成，显示屏重新

亮起后，才能拔掉 U盘或者断电。否则，QU调音台就会开机黑屏，变砖无法启动了。 
 
步骤 3（检查升级结果）： 

 
升级完成后，  有时显示屏会闪屏，这时，只需要重新关机，拔掉电源线，等 10秒后重新开机即可。 


